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Bogota D.C.,

PARA: SECRETARIO GENERAL, SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA, SUBDIRECTORA DE EXTRANJERIA, JEFE OFICINA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, JEFE OFICINA ASESORA DE
PLANEACION, JEFE OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES,
JEFE OFICINA DE CONTROL.

DE: DIRECTOR GENERAL

ASUNTO: REPOSICION DE DATOS ESTADISTICOS PARA LOS TRAMITES DE
EXTRANJERIA DE MIGRAGION COLOMBIA.

1. VIGENCIA
A partir de la fecha de su expedicion.

2. FINALIDAD

Implementar un mecanismo de reposicion de datos estadisticos para los tramites de
extranjeria (Cédulas de Exiranjeria, Salvoconductos, Certificado de Movimientos
Migratorios, Prérrogas — PTP) que procesa la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia, dentro del marco de las practicas nacionales e internacionales
sobre el control de la calidad en la informacion.

3. ALCANCE
Dirigido a los procesos de Extranjeria, Direccionamiento Estratégico y Gestion
Tecnoldgica.

4. REFERENCIAS NORMATIVAS Y LEGALES

o Decreto 1067 de 2015. Por medic del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Relaciones Exteriores.

¢ Resolucion 1424 de 2013. Por la cual se establecen los campos, listados,
categorias y variables que integran las tablas para la inclusién ¢ seleccién de la
informacidn propia de! sistema Platinum.

+ Directiva 08 de 2015, Por el cual se establecen lineamientos para la mejora en la
calidad de la operacién estadistica, investigacion para la toma de decisiones y
analisis de la informacion en Migracion Colombia.

+ Resolucion 1710 de 2015. Por la cual se adopta la tercera version de la Guia de
recaudo de dinero por tramites, sanciones y procedimientos y formatos soporte
que hacen parte del Manual del Proceso de Gestién Financiera.

o Directiva 023 de 2016. Adopcidon del manual de procedimientos de extranjeria
(v.3).

¢ Directiva 007 de 2017 Adopcion de la guia para el mejoramiento interno de la
calidad del dato en el proceso de extranjeria Meg12 (v1)

* Decreto 6045 de 2017. Por la cual se dictan disposiciones en materia de visas.
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Adicion: Aplicacion o inclusion de informacion.

Inclusién: Ingreso de la informacion faltante a un campo.

Datos no contemplados (Datos perdidos): De acuerdo con el proceso
financiero, se refiere a aquellos registros de pagos por Web Service y PSE que
guedan pendiente por notificar y que no han sido incluidos estadisticamente.

¢ Repositorios de datos: Es una base de datos con finalidad analitica, la cual da
respuesta a consultas muy concretas a partir de la recuperacion y estabilizacion de
las cifras estadisticas que sufrieron alguna variacién en un lapso de tiempo
determinado.
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6. INSTRUCCIONES GENERALES

Los registros administrativos correspondientes a los tramites de extranjeria son de
suma importancia para Migracién Colombia, ya que permiten conocer la condicion
migratoria del extranjero y las necesidades de atencion frente a la misién de la entidad
en favor del ciudadano, ya sea nacional o extranjero. Por tal motivo es fundamental
contar con estadisticas coherentes, comparables, oportunas, accesibles vy
transparentes, que reflejen el compromiso de la calidad con sus diversos usuarios.

En el marco de los principios fundamentales de las Estadisticas Oficiales de las
Naciones Unidas y los criterios de calidad establecidos por el DANE y el SEN, se
requiere la implementacién de un mecanismo de reposicion de datos estadisticos para
los trAmites de extranjeria. Lo anterior, con el objetivo de lograr el entendimiento de la
complejidad e importancia de los procesos inmersos (tecnoldgico, administrativo-
financiero, misional y estadistico) en el procesamiento y divulgacidn de dicha
informacién.

6.1.INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
A continuaciéon se establecen las siguientes actividades del repositorio de datos de
tramites de extranjeria en la Entidad:

No. Actividad Tarea Ejecutor
Verificar Desde la OTIN ejecutar un proceso automdtioo | g uns o Teenologia de la
o destinado a la copia y distribucién de datos >
1 replicacion de recolectados por los CFSM y PCM facultados para Informacidn - Grupo Interno de
bases de datos. ello trabajo bases de datos
Validar los pagos en relacién a los reportes
Verloar pagos e | SCTECRS) £ que puede realizar Ia extacoon | SUbdreccion Administativa
2 lggc])rrrnnsg zlr‘l(t;::‘g? de la informacion, teniendo en cuenta que algunos F'nanﬁ:}ge'sﬁgﬁpsed?;gf orte a
pagos por Web Service y PSE quedan pendiente 9
por notificar
Oficina de Tecnologia de la
Realizar Ia Realizar la extraccién de la informacién mensual, Informacion
i teniendo en cuenta que existen datos no " .
extraccion de la - Subdireccion
3 informacidn para la ﬁgﬂ:ggg?:osost;%?ode :fﬂiicsuegc'is gre We!a Administrativa y Financiera -
divulgacion. Service PSF!)E 9 pagos p Grupo de Soporte a la Gestién
Y ' Regional
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No. Actividad Tarea Ejecutor
- Grupo de Estudios
Institucionales sobre Migracion
(GDEIM)
Reposicién Realizar de forma semestral la reposicidn de las | Oficina de Asesora de Planeacion
4 inf opr macion base de datos de trAmites, con el objetivo de - Grupo de Estudios
semestral recuperar datos perdidos y consolidar la| Instilucionales sobre Migracion
informacidn historica. {GDEIM)
Realizar una reunién con las partes interesadas del Oflcma_dg rﬁsgsdogzg?ugilggeacmn
5 Reunidén proceso, para socializar los cambios producto de la !nsiilucioneﬂes sobre Miaracién
reposicién de las bases de datos. g
{GDEIM)
Utilizar las bases Utilizar las bases de datos histéricas para Oflcma_dgrﬁ;gsc?eraEZ;auzilggeamén
7 C g actualizar o generar los productos estadisticos que _— ) .
de datos histéricas se consideren pertinentes. Instltumona(lgsD sEo”l\JAr;a Migracién
Realizar informes  de seguimientc o
N acompafamiento de la informacion extraida, segun
8 H;’ : géaruli?]z?‘;mgs la periodicidad establecida, la carga y actualizacion Oficina de Control Interno
¢ de la bases de datos, para realizar el mejoramiento
continuo.
6.2. PERIODICIDAD

Se debe realizar dos reposiciones en el afio (enero y agosto) a partir de las cifras
conciliadas entre las Subdirecciones de Exiranjeria y Administrativa-Financiera,
contando con el acompafiamiento de las Oficinas de Planeacion y Tecnologia. Estos
deben estar consolidados con el archivo historico de datos estadisticos de Migracion
Colombia.

Cordialmente,

. )
Proyecté: Juan Camilo Quinterc Avela — Grupo de Esludios Institucionzles sobre Mi»g;ran::ic’m(?éééL

Revisd:

Aprobd

Director General

Maira Yadira Orjueta - Grupo de Estudios Institucionales sobre Migracién nygr ,
Leydi Andrea Martinez Gutiérrez — Coordinadora Grupo de Estudios Institucionales sobre Migracirf;\!(h

Claudia Margarita Yepes — Grupe de Soporte a la Gestidn Regional d)‘
Leanor Arias Barreto - Subdirectora de Extranjeria P\Q-b

Juan Camilo Gonzdlaz Garzdn - Jefe Oficina de Planeacidn

Marlen Rubiano Avelino — Subdirectora Adminisirativa y Flna?Zra ‘v

Duberly Eduardo Murlillo Barona. Jefe Oficina de Tecnologia. 9?
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